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 معاطملل تلاوكوتورب – )FAQ( ةعئاشلا ةلئسلأا
 

 

 

 
 ؟تلاواطلا ىلع نئابزلا ةمدخ دنع نیفظوملا نم مھریغ وأ لداونلا مقاطل ھجولا تایقاو مادختسا مزلی اذامل .1

 مھ نیذلاو يشامقلا ھجولا ءاطغ نودتری لا نیذلا نئابزلا نع ةجتانلا يسفنتلا زاھجلا تارطقلل ربكأ لكشب نیفظوملاو لداونلا مقاط عیمج ضرعتی
 .فظوملا وأ لداونلا مقاط نم مادقأ ةتس راطإ يف اضًیأ

  
 ؟ھجولا يقاو ءادترا ةدئاف ام .2

  يتلاو ،ھجولا ءاطغ نودتری لا نیذلا نئابزلا اھجتنی يتلا ،يسفنتلا زاھجلا تارطق رطاخم لیلقت يف - يكبشلا جاجزلا لثم - ھجولا تایقاو دعاست
 ةیامح ىلع ھجولا تایقاو دعاست ؛اھیدتری نم تارطق نم نیرخلآا يمحت ةیشامقلا ھجولا ةیطغأ .ھجولا ءاطغو ھینیعو فظوملا ھجو ىلع لزنت
 .نیرخلآا تارطق نم اھیدترم

  
 ؟ھجولا يقاو وھ ام .3

 نعً لایدب تسیل اھنإ .اھیدترم ھجو ةقطنمل ةیامح رفوت يتلاو ،ةھبجلا ىلع اھتیبثت متی ام اًبلاغ ،فافشلا كیتسلابلا نم ةقبط نع ةرابع ھجولا تایقاو
 ةرمل لامعتسلال اھنمف ؛تارایخب ھجولا تایقاو رفوتت .ھجولا بناج لوح فتلتو ،نقذلا تحتل بكرتتل دتمتو ،ةھبجلا يطغت نأ بجی .ھجولا ةیطغأ
 .مادختسلاا ةداعلإ ةلباقلا اھنمو ةدحاو

  
 ؟ھجولا يقاو مادختسا ةداعإ نكمی لھ .4

 لك دعب( اًیموی لقلأا ىلعو حضاو لكشب اخًستم نوكی امدنع )ھتجلاعم ةداعإ( هریھطتو ھفیظنت بجیو نیفظوملا نیب ھجولا يقاو ةكراشم يغبنی لا
 .نیفظوملا نیب ةیضرعلا ةكراشملا عنمل فظوملا مسا لمحت نأو ةفافش ةیكیتسلاب ةیواح يف ھنیزخت متی نأ بجی .ھمادختسا ةداعإ لبق )ةبوانم

  
 ؟ةجلاعملا ةداعإ ةیلمع بلطتت اذام .5

 ىلع ةیفاضإ تامولعم ىلع روثعلا نكمی .ةعّنصملا ةكرشلا تاھیجوتل اًقفو اھریھطتو مادختسلاا ةداعلإ ةلباقلا ھجولا تایقاو مادختسا بجی
ppe.html-considerations-settings/emergency-us-ncov/hcp/non-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019. 

  
 ؟ھجولا يقاو نمً لادب ةیقاو تاراظن مادختسا نكمی لھ .6

 .نیرخلآل يسفنتلا زاھجلا تارطق نم فظوملل ةیامحلا نم ربكأو ةیفاضإ ةحاسم ھجولا تایقاو رفوت .لا
 
 ؟فیظنتلا مقاطل ةبولطم ھجولا تایقاو لھ .7

 نم مھمفو مھفنأو مھنویع ةیامحل ھجولل تایقاو وأ ةیقاو تاراظنو ھجولل ءاطغب تامادختسلاا ةددعتم يناولأا فیظنتب نیفلكملا نیفظوملا دیوزت بجی
 .تامادختسلاا نیب حیحص لكشب تاراظنلاو ھجولا تایقاو لثم مادختسلاا ةداعلإ ةلباقلا ةیامحلا تادعم ریھطت بجی .لئاوسلا رثانت نع مجانلا ثولتلا

 
 ؟ةیصوت مأ بلطم يشامقلا ھجولا ءاطغ ءادترا لھ .8

 .ةماعلا نكاملأا يف جورخلا دنع اضًیأ بولطم .فویضلا وأ نئابزلاو ضعبلا مھضعب عم لماعتلا دنع نیفظوملا عیمجل ةبولطم ةیشامقلا ھجولا ةیطغأ
 .ةیناثلا نس نود مھ نم كلذكو ،شامقلا ةیطغأ ءادترا نم ھعنمت ةیحص لكاشم نم يناعی نم كلذ نم ىنثتسی

 
 ؟COVID-19 سوریفب مھتباصإ يف ھبتشملا وأ مھتباصإ نم دكأتلا مت نیذلا نیفظوملل ةماعلا ةحصلا راطخإ ةیئاذغلا ةأشنملا لغشم نم بلطُی ىتم .9

 COVID-19 ـل اھب ھبتشملا وأ ةدكؤملا ةباصلإا تلااح نم رثكأ وأ )3( ثلاث ثودح دنع ةماعلا ةحصلا راطخإ ةیئاذغلا ةأشنملا لغشم نم بلطُی
 .)213( 240-7821 وأ )888( 397-3993 مقرلاب لاصتلاا قیرط نع ةماعلا ةحصلا راطخإ نكمی .امًوی 14 للاخ نیفظوملا نیب

 
 ؟طقف ىلولأا ةحفصلا مأ "ط قحلملا :عقوملا يف ماعطلا لوانتل معطملا حتفل لوكوتورب" تاحفص عیمج رشن ىلإ ةیئاذغلا ةأشنملا جاتحت لھ .10

 .مھلوخد دنع نیدیفتسملا وأ نئابزلل اًیئرم نوكی ثیح لخدملا ةمدقم يف ھلمكأب دنتسملا رشنو "لوكوتوربلا" ذیفنت ةیئاذغلا ةأشنملا لغشم نم بولطم
 

 ؟ھب مازتللاا ىلإ جاتحأ رمأ يأ فرعأ فیك .اھرادصإ مت يتلا "ةیحصلا رماولأا" نم دیدعلا كانھ  .11
 ةرایز مھملا نم ،وحنلا اذھ ىلع .ةیراجتلا تایلمعلا قاطن عیسوتل ،ةماعلا ةیحصلاو ةیملعلا ةربخلاب امًوعدم ،اًیلحرم اجًھن ةماعلا ةحصلا ةرادإ ىنبتت

  :تاثیدحتلا رخآ
 .قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا نولوانتی نیذلا فویضلل نویزفلتلا لیغشتو ةلجسم ىقیسوم ثبب معاطملا ةیناكمإ حیضوتل لاؤس ةفاضإ تمت :8/22/20
 نوللاب تارییغتلا زییمت مت( .تابلطلا عامسل نئابزلا نم ةفاسم ىلع ظافحلا نم لامعلا نكمتی ىتح زافلتلا وأ اقیسوملا توص ةقبط طبض بجی
 )رفصلأا
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 روثعلا نكمی .تاداشرلإا ثدحأو ةمظتنملا تاثیدحتلاو ةحصلا لوؤسم رماوأ ثدحأ ىلع لوصحلل رركتم لكشب ةماعلا ةحصلل ينورتكللإا عقوملا
  ./http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus ىلع اھیلع
 

 ؟ةحصلا لوؤسم رمأ نع تامولعم ىلع لوصحلا طبار وھ ام .12
 ./http://publichealth.lacounty.gov/media/coronavirus ىلع ةحصلا لوؤسم رمأ ىلع روثعلا نكمی

 
 ؟تلاواطلا ىلع لفلفلاو حلملا تاعزوم كرت ةیئاذغلا ةأشنملل نكمی لھ .13

 حصنی .مھسولج لبق اھمیقعتو اھفیظنت متی مل ام ةلواط ىلع ةیلاتلا ةعفدلا سولج لبق ةلواطلا ىلع ةحاتم لفلفلاو حلملا تاعزوم نوكت نأ يغبنی لا
 .ةدحاو ةرمل لامعتسلاا تاذ لباوتلا مادختسا ةدشب
 

 ؟زجاوحلل اھمادختسا نكمی يتلا داوملا عون ام .14
 .رركتم لكشب اھفیظنت نكمی ةنیتمو فیظنتلل ةلباقو ةذفنم ریغ داوم نم ةعونصم زجاوحلا نوكت نأ بجی

 
 ؟لمعلل مئلاولا ةعاق حتف نكمی لھ .15

 ةأشنمل نكمیف ،معطم حیرصت ىلع اًیلاح يوتحت مئلاولا ةعاق تناك اذإ ،كلذ عمو .ةأشنملا يف ىرخأ تاعمجت وأ ثادحأ يأ دقعب مئلاولا ةعاقل حمسُی لا
 :ط قحلملاب مازتللاا بجیو - ةرفوتم تناك اذإ - ةیجراخلا ماعطلا لوانت ةقطنم يف طقف سولجلاب ماعطلا ةمدخ میدقتل ةحاسملا هذھ مادختسا مئلاولا
 اھعیجشت متیو معاطملاو تلافحلا تاعاق رمتست دق .)2020 ویلوی 1 :رداصلا لدعملا رملأا( عقوملا يف ماعطلا لوانت - يف معاطملا حاتتفا لوكوتورب

 .نكمم دح ىصقأ ىلإ لیصوتلاو ةیجراخلا تابلطلا ةمدخ میدقت ىلع
 

 ؟بلطملا اذھ نم ىفعم فظوملا لھف ،ةیحص ةلاح ببسب ھجولا ءاطغ ءادترا ىلع رداق ریغ معطملا فظوم ناك ول اذام .16
 روھمجلا عم سملاتلا اھیف متی لا تابجاو ىلإ ھجولا ءاطغ ءادترا نم ھعنمت ةیبط ةلاح نم يناعی ماعط فظوم نییعت ةداعلإ نكمم دھج لك لذب بجی
 لوانت ةقطنم يف ماعطلا نومدقی نیذلا ماعطلا يفظوم نإف ،ةمامكلا وأ ھجولا ءاطغ عم حماستلا متی مل اذإ .ةاطغملا ریغ تابورشملا وأ ةمعطلأا وأ
 ةمارص رثكأ صحفل اوعضخی نأ بجیو نقذلا تحتل بكرتی يذلاو ةیلفسلا ةفاحلا ىلع ينث عم ھجولا يقاو ءادتراب نوبلاطم قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا
 .ةرارحلا ةجردل ةیمازللإا تاصوحفلا لثم ضارعلأل

 
 ؟)كلذ ىلإ امو امادلاو جنرطشلاو يلوبونوم لثم( ةلواطلا باعلأ بعلو سولجلاب نئابزلل حمسیو لمعی نأ ةلواطلا باعلأ ىھقمل نكمی لھ .17

 عقوملا يف قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت كلذ يف امب ،ماعطلا تامدخ مدقی نأ معطملل زوجی .ھیفرتلا تایلمع يلاحلا ةحصلا لوؤسم رمأ رظحی .لا
 .باعللأا رفوی لاأ بجی نكلو

 
 ؟اھیلع ةقفاوملا متت فیكو قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانتل زجاوح ىلإ ةجاح كانھ نوكتس لھ .18

 نوشمی نیذلا ةاشملا نم معطملا داور ةیامحل لقلأا ىلع مادقأ 6 عافتراب فیظنتلل لباقو ذفنم ریغ زجاح ریفوت بجی - فیصرلا ىلع سولجلا ناك اذإ
 قطانم يف وأ ةفصرلأا ىلع تلاواطلا عضو متیس ناك اذإ نییلحملا قطانملا میسقت يلوؤسم ةراشتسا بجی .مادقأ 6 ةفاسمل يدسجلا دعابتلا رذعت اذإ
 سایق بجی( ماعط ةلواط لك نیب يناكملا لصفلا نم لقلأا ىلع مادقأ 6 ةفاسم قلطلا ءاوھلا يف سولجلل نوكی نأ بجی ،كلذ فلاخ .تارایسلا فقاوم
 .رركتم لكشب اھمیقعتو اھفیظنت نكمی ةنیتمو فیظنتلل ةلباقو ةذفنم ریغ داوم نم ةعونصم زجاوحلا نوكت نأ بجی .)نوبزلا عضوم نم مادقأ 6 ةفاسم
 

 ؟ةیجراخلا ماعطلا لوانت نكامأ يف تلاواطلا نیب ةبولطملا ةفاسملا يھ ام .19
 .نئابزلا تاعومجم نیب مادقأ 6 ةغلابلا يدسجلا دعابتلا تابلطتمب مازتللال ةیجراخلا دعاقملا عضخت

 
 ؟يدابزلل ناكم يف مھسفنأب مھب ةصاخلا تافاضلإاو يدابزلا میدقت نئابزلل نكمی لھ .20

 .رركتم لكشب اھمیقعتو اھفیظنتو ماعطلا فظوم لبق نم عیزوتلاو تافاضلإاو دمجملا يدابزلا تلاآ لثم ةیتاذلا ةمدخلا تلاآ مادختسا متیس .لا
 

 ؟يجراخلا معطملا يف يج يدو يح يقیسوم ضرع كانھ نوكی نأ نكمی لھ .21
 نكی مل .تاعمجتلاو تایلاعفلا عیمجو ةیقیسوملا تلافحلا نكامأو ةیحلا ضورعلا حراسم قلاغإ رارمتساب ةحصلا لوؤسم رمأی ،يلاحلا تقولا يف
 لیغشت ىلع يوتحت يتلا ھیفرتلا نكامأ وأ ءادلأا وأ ةیقیسوملا تلافحلل اصًصخم "ط قحلملا :عقوملا يف ماعطلا لوانتل معاطملا حتف لوكوتورب"
 .عقوملا يف ماعطلا لوانت تایلمع
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 ؟ةیباجیإ COVID-19 رابتخا ةجیتن تناك اذإ لعفأ اذام ، معطم يف ماعط فظوم انأ .22

 نع ةرداصلا يتاذلا لزعلا تامیلعت عابتاو لزنملا يف ءاقبلا فظوملا ىلع بجی ،COVID-19 ـل ةیباجیإ ماعطلا فظوم رابتخا ةجیتن نوكت امدنع
 نیفظوملا عیمجل يروفلا يحصلا رجحلا بلطتیو لزنملا يف فظوملا لزعل ناكملا يف لوكوتورب لمعلا بحاص ىدل نوكی نأ بجی .ةماعلا ةحصلا
 .)تلااحلا( ةلاحلا لمع ناكم ضرعت وأ قیثو لاصتا مھل ناك نیذلا

 
 ةعجلا عناصمو )craft( عضاوتملا ریطقت لماعمو ةریبلا تاناحو تارابلاو معاطملل دیدجلا ةحصلا لوؤسم رمأ ىلع ةئراطلا تارییغتلا يھ ام .23

 ؟ذیبنلا عناصمو
 احًیرصت كلتمت يتلا ذیبنلا عناصمو )craft( عضاوتملا ریطقت لماعمو قوذتلا فرغو ةعجلا عناصمو تاناحلل رمتسملا قلاغلإاب ةحصلا لوؤسم رمأی

 كلذ يف امب معاطملا عیمج ىلع بجی ،2020 ویلوی 1 نم ارًابتعا .سولجنأ سول ةعطاقم نع رداص رطاخملا ضفخنم معطملل ةماعلا ةحصلل احًلاص
 ىتح عقوملا يف اًیصخشو ةقلغملا نكاملأا يف ماعطلا لوانت نع فقوتلا قوستلا زكرم يف ماعطلا ةعاق يف سولجلا قطانم وأ ةیلخادلا قوستلا زكارم
 اًقفو عقوملا يف اھدادعإ متی يتلاو ةیجراخلا ماعطلا لوانت ةقطنم يف تابجولاو ماعطلا لوانتل سولجلا ةمدخ میدقت يف معاطملا رمتست دق .رخآ راعشإ
 .يحصلا لوؤسملا رمأ ھب حمسی امل

 
 ءانفلا يف تاشاشر انیدل نوكی نأ نكمی لھ .ةرارحلا يف نوحاترم انفویض نأ نم دكأتلا دیرن ،ةیلخادلا ةیصخشلا ماعطلا فرغ قلاغإ مت نأ دعب نلآا .24

 ؟COVID-19 ملاع يف لاًوبقم كلذ نوكیس لھو
 .اھمادختسا نكمیو ءانفلا تاشاشرب حمسُی ، معن

 
 ؟سولجلا ةعس ةدایزل نكمم ریغ مادقأ 6 رادقمب يدسجلا دعابتلا ناك اذإ ،عقوملا يف ةیجراخلا ماعطلا لوانت نكاملأ زجاوح مادختسا معاطملل نكمی لھ .25

 نیب دعاقملا/تلاواطلا ةیمك ةدایزل ھمادختسا دنع وأ نكمم ریغ مادقأ 6 ةفاسمل يدسجلا/يعامتجلاا دعابتلا ناك اذإ زجاوحلا مادختساب حمسُی دق .معن
 قطانملا میسقت يلوؤسم ةراشتسا بجی .لاغشلإا دحل عضخت لا قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت قطانم .قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت ةقطنم يف نئابزلا
 وأ( لقلأا ىلع مادقأ ةتس عافتراب ازًجاح ةذفنملا ریغ زجاوحلا رفوت نأ بجی .تارایسلا فقاومو ةفصرلأا ىلع عضوتس تلاواطلا تناك اذإ نییلحملا
 .نئابزلا نیب ضرعتلا لیلقتل اھمادختساو ةلواطلا/كشكلا ةدعاق نم )ةلیوطلا دعاقملا مادختسا دنع ىلعأ

 
 ؟ةیجراخلا ماعطلا لوانت قطانم دیدحت متی فیك ،طقف جراخلاب كلذب حامسلا ىلإ اًیصخش ماعطلا لوانتل ةبسنلاب ةیلاحلا ةحصلا لوؤسم تابلطتم عم .26

 ماعطلا لوانت ةطشنلأ دحاو بلص رادج نم رثكأ دوجو مدع عم ةرواجم ةیجراخ ةقطنم مادختسا ھنأ ىلع قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت فیرعت متی
 قطانم تناك اذإ .تارایسلا فقاومو ةفصرلأا ىلإ قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت قطانم دتمت دق .ةسسؤملا لخاد ثدحت يتلا ةیصخشلا بارشلاو
 نم معطملا داور ةیامحل لقلأا ىلع مادقأ 6 ھعافترا غلبی فیظنتلل لباقو ذفنم ریغ زجاح ریفوت بجی ،فیصرلا ىلع قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت
 تلاواطلا عضو متیس ناك اذإ نییلحملا قطانملا میسقت يلوؤسم ةراشتسا بجی .نكمم ریغ مادقأ 6 ةفاسمل يدسجلا/يعامتجلاا دعابتلا ناك اذإ ةاشملا

 نم ضرعتلا راشتنا نم ریبك لكشب قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا لوانت للقی دق ،قلطلا ءاوھلا ةئیبل ارًظن .تارایسلا فقاوم قطانم يف وأ ةفصرلأا ىلع
 .COVID-19 ـل رخلآ صخش
 
 :يلی ام ةیجراخلا ماعطلا لوانت قطانم لمشت لا

 حیحص لكشب ءاوھلا قفدتب حمست لا ةلماك ةلظم تاذ ةیواح •
 ذفاونلا حتف عم ةیلخادلا ماعطلا لوانت قطانم •

  
 وأ لخادلاب ماعطلا لوانت ةمدخ دوجو مدع نم مغرلا ىلع ةرایسلا نم تابلطلا نوملستی نیذلا نئابزلل ةحاتم تامامح ىلع ظافحلاب نوبلاطم نحن لھ .27

 ؟ماعطلا ةفرغ للاخ نم تابلطلا طاقتلا ةمدخ
 ،COVID-19 لبق نئابزلل مامحلا مادختسا ةیناكمإ مدقت كتأشنم تناك اذإ ،ةیسیئرلا لوخدلا باوبأ نم اًقلغم كمعطم نوكی دق ھنأ ةظحلام عم .معن
 ،Door Dash ،لاثملا لیبس ىلع( ثلاث فرط نم لیصوت تامدخ للاخ نم ماعطلا مدقی كمعطم ناك اذإ .نئابزلل ةحاتم تامامحلا لظت نأ بجیف

Grubhub، لسغل )نئابزللً ةداع ةحوتفم تناك اذإ( تامامحلا ىلإ لوصولا نم ھلیصوتل ماعطلا نوملستی نیذلا نوقئاسلا نكمتی نأ بجی ، )خلإ 
 .لیصوتلل ماعطلا ملاتسا لبق مھیدیأ



 سولجنأ سول ةعطاقمب ةماعلا ةحصلا ةرادإ
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 معاطملل تلاوكوتورب – )FAQ( ةعئاشلا ةلئسلأا
 

 

 

 
 لوانت ةبرجت نم ءزجك فویضلل نویزفلت دوجو وأ ىقیسوملا ثب اضًیأ كلذ لمشی لھ .معاطملا يف يحلا ھیفرتلا رظح ىلع ةیلاحلا تلاوكوتوربلا صنت .28

 ؟قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا
 وأ اقیسوملا توص ةقبط طبض بجی .قلطلا ءاوھلا يف ماعطلا نولوانتی نیذلا فویضلل نویزفلتلا زاھج لیغشتو ةلجّسملا ىقیسوملا ثب معطملل نكمی ،لا
 .تابلطلا عامسل نئابزلا نم ةفاسم ىلع ظافحلا نم لامعلا نكمتی ىتح نویزفلتلا

 
 


